餐饮中心充值处服务指南
一、办卡、退款服务时间：

1、周一至周五： 8:00-12:00，13:00-17:00。

2、周六至周日：不办理办卡、退款手续。

二、卡充值、窗口挂失、解挂、补卡、密码查询服务时间：

1、周一至周五： 8:00—18:00

2、周六至周日：10:30—14:00

三、卡电话挂失服务时间：

周一至周日：8：00—24：00，挂失电话：62751522。

四、餐饮中心充值处地点：
餐饮中心办公楼一层（校内31楼北侧），电话：62751522。

五、特别提示：
1、如遇法定节假日及寒暑假，根据北京大学校园卡中心工作安排，餐饮中心的充值、办卡、退款等时间做相应调整，请登陆北京大学或餐饮中心主页关注相关调整通知，也可致电餐饮中心综合办公室，咨询电话：62751541。
北京大学主页（部门公告专栏）：https://portal.pku.edu.cn/infoPortal/
餐饮中心主页（通知公告专栏）：http://cyzx.pku.edu.cn/
2、校园卡中心

服务时间：周一至周五：8：00-16：00（详见校园卡中心主页）。
地    点：理科1号楼1158室。
电    话：62767858。
校园卡管理与结算中心主页：http://card.pku.edu.cn/home.do
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